
≪オンライン発熱外来≫ 
 

当院は「発熱外来」をオンラインで行っています。 

新型コロナ感染が疑われる方は、ＰＣＲ検査、迅速抗原検査も可能です。 

※インターネット（PC、スマートフォン）を利用した診療です。 

※京都市在住で発熱等の症状があり、感染症が疑われる方が対象です。 

※息苦しさなどがある場合は対面の診察が必要になりますので対象にはなりません。 

※ＰＣＲ検査等は来院（院外の検査スペース）して行います。 

 

＜診察の受け方＞ 

→当院に電話予約（診療時間内）の後、携帯メールを受け取る。 

→「オンライン診療の表示」をクリック。 

→画面指示に従い、名前・住所・電話番号・メールアドレス（ＳＭＳ/ショートメッセージ

も使用可・保険情報（保険証の画像）・クレジットカード番号等を入力。 

※メールアドレスは、携帯電話会社のキャリアメール（docomo.ne.jp、ezweb.ne.jp、

softbank.ne.jp）は使用できません。 

※スマートフォンの場合は、画面に従い ZOOMのダウンロードが必要になります。 

→予約時間近くになったら電話連絡を待機して待つ。 

→連絡があったら通話を開始しオンラインにて診察。 

※診察料以外に「システム利用料（800 円）」が別途かかります。 

※各自の通信量（１０分で８０ＭＢ程度）がかかります。 

※会計は、クレジットカード決済になります。（VISA、MasterCard、AMEXのみ） 

※医療費明細書、請求書（領収証）は後日郵送します。 

→処方がある方は、クリニック前の薬局「メディオ薬局御所南店（075－256－8511）」

に薬を受け取りに行くか自宅まで郵送してもらう（郵送代は別途）。 

※電話診察も可能ですが、なるべくオンライン診察をお願いしています。 

※検査で来院時は院内感染防止のため、トイレの使用はできません。 

※来院時は、必ず「不織布のマスク」を着用ください。 

 

 


